Getir Carsi Mobil Uygulamasi Aydinlatma Metni PDF
Getir Perakende Lojistik Anonim Sirketi (“Sirketimiz” veya “Getir”) olarak GetirCarsi isletmelerine, irtibat
kisilerine ve yetkililerine (Bundan sonra hep birlikte “isletme” olarak anilacaklardir) ait kisisel verilerin,
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK") ve ikincil dizenlemeleri ile Kisisel Verileri
Koruma Kurulu Kararlarina (“KVK mevzuati”) uygun olarak islenmesi ve korunmasi i¢cin azami hassasiyeti
gostermekteyiz.

isbu GetirCarsi Mobil Uygulama Aydinlatma Metni (“Aydinlatma Metni”), Sirketimizin isletme’ye yonelik
olarak gerceklestirdigi kisisel veri isleme faaliyetleri kapsaminda, veri sorumlusu sifatiyla KVK
mevzuatindan kaynaklanan aydinlatma yakamlulGgunun yerine getirilmesi amaciyla hazirlanmistir.

1. islenen Kisisel Verileriniz, Toplanma Yéntemleri, islenme Amaglari ve Hukuka Uygunluk Sebepleri
Asagidaki Tablo-1'de belirtilen kisisel verileriniz (“kisisel verileriniz”) Sirketimiz tarafindan, GetirCarsi
mobil uygulamasini (“Uygulama”) kullanmaniz vasitasiyla asagidaki Tablo-1'deki amaclarla baglantili,
sinirli ve 6lculu bir sekilde ve KVKK'nin ilkeleri dogrultusunda KVK mevzuatina uygun olarak otomatik
yollarla elde edilmekte ve islenmektedir.

Tablo-1

islenme Amaclari

isletme’nin Uygulamal'ya giris
yapmasi

GetirCarsl hizmetleri
kapsamindaki siparislerin
onay/takip sureclerinin
Uygulama Uzerinden

yaratulmesi

Aktif ve tamamlanan siparislerin
takibi/izlenmesi

isletme’nin Uygulama
hesaplarina izinsiz girislerin
onlenmesi ve denetim

Kisisel Veri

lletisim bilgisi (e-
posta adresi)

islem gtivenligi (log
kayitlari, IP adresi
bilgileri, cihaz
bilgileri)

lletisim bilgisi (Cep
telefonu numarasi,
eposta adresi,
isletme telefon
numarasi)

islem glivenligi (log
kayitlari, IP adresi
bilgileri, cihaz
bilgileri)

islem guivenligi (log
kayitlari, IP adresi
bilgileri, cihaz
bilgileri)

islem giivenligi (log
kayitlari, IP adresi
bilgileri, cihaz
bilgileri, sifre)

Hukuka Uygunluk Sebepleri

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi (md. 5/2 (c))

ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine
zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasi (md.5/2(f))



islenme Amaclari

isletme talep ve sikayetlerinin
takip edilmesi

isletme Uriin stogunun
guncellenmesi ve kontrolunun
yaratulmesi

Log kayitlarinin hukuki mevzuat
uyarinca muhafaza edilmesi

Kisisel Veri

iletisim bilgisi (Cep
telefonu numarasi,
eposta adresi,
isletme telefon
numarast)

Islem giivenligi (log
kayitlari, IP adresi
bilgileri, cihaz
bilgileri)

islem giivenligi (log
kayitlari, IP adresi
bilgileri, cihaz
bilgileri)

Kimlik bilgisi (isim,
soyisim, TCKN)
iletisim bilgisi (Cep
telefonu numarasi,
eposta adresi)
Islem glivenligi (log
kayitlari, IP adresi
bilgileri, cihaz
bilgileri)

2. Kisisel Verilerinizin Ugiincii Kisilerle Paylasiimasi
Kisisel verilerinizi paylastigimiz G¢tncu kisiler KVK mevzuatinda aksi ongorulmedikce paylasim amaciyla
bagli ve sinirli olarak kisisel verilerinizi islemek ve korumakla s6zlesme iliskimiz kapsaminda yuakumlu

olup Getirin denetimindedir.

Hukuka Uygunluk Sebepleri

Veri sorumlusunun hukuki ytikimlaliginu
yerine getirmesi (md.5/2(¢))

Kisisel verileriniz asagida yer alan -yurtici ve yurtdisindaki- taraflara, yine asagida belirtilen amaclarla

aktarilir:

Tablo-2
Aktarim Aktarilan kisisel
Amaci veriler

Hukuka Uygunluk Sebebi Alici Grubu



Aktarim
Amaci

Uclinc
taraflardan
druan/hizmet
alimi
sureclerinin
yurutulmesi

Bilgi ghvenligi
sureclerinin
yaratulmesi

iletisim
faaliyetlerinin
yurutulmesi

Yetkili kisi,
kurum ve
kuruluslara
bilgi verilmesi

Hukuki

yukumlaluklerin

yerine
getirilmesi

Aktarilan kisisel
veriler

Kimlik bilgisi (isim,
soyisim)

lletisim bilgisi (Cep
telefonu numarasi,
eposta adresi, isletme
telefon numarasi,
Isletme adres bilgileri)
islem glivenligi (log
kayitlari, IP adresi
bilgileri, cihaz bilgileri)

lletisim bilgisi (telefon
numarasi, eposta adresi)
islem giivenligi (log
kayitlari, IP adresi
bilgileri, cihaz bilgileri,
sifre)

lletisim bilgisi (telefon
numarasl, e-posta
adresi)

Kimlik bilgisi (isim,
soyisim, TCKN)

lletisim bilgisi (Cep
telefonu numarasi,
eposta adresi, isletme
telefon numarasi,
isletme adres bilgileri)
islem glivenligi (log
kayitlari, IP adresi, cihaz
detaylari)

Kimlik bilgisi (isim,
soyisim, TCKN)

lletisim bilgisi (Cep
telefonu numarasi,
eposta adresi, isletme
telefon numarasi,
isletme adres bilgileri)
islem glvenligi (log
kayitlari, IP adresi, cihaz
detaylari)

Hukuka Uygunluk Sebebi

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi
(md.5/2(c))

llgili kisinin temel hak ve ézgirliklerine
zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri icin
veri islenmesinin zorunlu olmasi
(md.5/2(f))

Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi
(md.5/2(c))

Veri sorumlusunun hukuki
yukimlulugunu yerine getirebilmesi icin
zorunlu olmasi (md.5/2 (¢))

ilgili kisinin temel hak ve ézgurliklerine
zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri icin
veri islenmesinin zorunlu olmasi
(md.5/2(f))

Veri sorumlusunun hukuki
yukumlalugunu yerine getirmesi
(md.5/2(c))
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Tedarikgiler
veis
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Yetkili
kamu
kurum ve
kurulusglan



3. Kisisel Verilerinizin Korunmasi, Muhafazasi ve imhasi

Kisisel verilerinize yetkisiz kisiler tarafindan erisilmesini, kisisel verilerinizin hatali islenmesini, ifsa
edilmesini, hukuka uygun olmayan sebeplerle degistirilmesini/silinmesini 6nlemek, korunmasini ve
guvenligini saglamak amaciyla Sirketimiz KVK mevzuati uyarinca gerekli tim teknik ve idari tedbirleri alir.
Kisisel verileriniz, aramizda s6zlesme imzalanmis olmasinin s6z konusu oldugu hallerde s6zlesmenin
sona erme tarihinden itibaren 10 yil sireyle muhafaza edilir. S6zlegsmesel iliski disinda islenen kisisel
verileriniz ise isleme amacinin gerekli kildigi makul streler boyunca islenecektir. Bununla birlikte, her
haltkarda, ilgili isleme sureci kapsaminda kisisel verilerinizin muhafazasina iliskin yasal dizenlemelerle
ongorulen saklama surelerinin bulunmasi durumunda, s6z konusu streler boyunca verilerinizin
silinemeyeceginin altini ¢cizmek isteriz.

Kisisel verileriniz, ilgili yasal diizenlemede 6ngorulen veya islendigi amag icin gerekli olan strenin sona
ermesi halinde veya sizlerin silme taleplerinin olumlu sonu¢lanmasi durumunda, Sirketimizin Kisisel
Verilerin Korunmasi ve Gizliligi Prosediirii ile Kisisel Veri Saklama ve imha Prosedrleri dogrultusunda
KVK mevzuatina uygun olarak silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Getir'in fiziki arsivine ve/veya sunucularina ve/veya diger sistemlerine yapilan saldirilar sonucunda
kisisel verilerinizin zarar gérmesi ve/veya Ug¢Uncu kisiler tarafindan ele gecirilmesi/ifsasi durumunda,
Sirketimiz sizleri ve KVK Kurulunu s6z konusu durumdan haberdar olduktan sonra 72 saat icinde
bilgilendirir.

4. Bilgi Edinme Hakkiniz

KVKK'nin 11. maddesi kapsaminda, Sirketimize basvurarak kisisel verilerinizin; (i) islenip islenmedigini
6grenme; (ii) islenmisse buna iliskin bilgi talep etme, (iii) islenme amacini ve amacina uygun kullanilip
kullaniimadigini 6grenme; (iv) yurt icinde veya yurt disinda aktarildigi 3. kisileri bilme, (v) eksik veya
yanlis islenmisse duzeltilmesini isteme; (vi) KVKK'nin 7. maddesinde 6ngorulen sartlar ¢ercevesinde
silinmesini veya yok edilmesini isteme; (vii) kisisel verilerinizin KVKK'nin 7. maddesi kapsaminda
silinmesi ve yok edilmesi ve eksik veya yanlis islenmis kisisel verilerinin dtzeltilmesi taleplerinin, kisisel
verilerin aktarildig Ggtincu kisilere bildirilmesini isteme; (viii) minhasiran otomatik sistemler ile analiz
edilmesi nedeniyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢cikmasina itiraz etme; (ix) kanuna aykiri olarak
islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme haklarina sahip
oldugunuzu bildiririz.

KVKK kapsaminda, kisisel verilerinizle ilgili basvuruda bulunmak istemeniz halinde basvurularinizi
asagida belirtilen kanallardan birini kullanarak

Etiler Mah. Tanburi Ali Efendi Sok. Maya Residences Sit. T Blok No:13/334 Besiktas/istanbul adresine
kimlik teyidinizin yapilmasi saglanarak yazil olarak bizzat veya noter kanaliyla veya

kayitl elektronik posta (KEP) adresi, givenli elektronik imza, mobil imza yoluyla ya da tarafinizca Getir'e
daha 6nce bildirilen ve Getir'in sisteminde kayitl bulunan e-posta adresinizi kullanmak suretiyle
Sirketimizin kisiselveriler@getir.com e-posta adresine

KVKK'nin 13. maddesi ve 30356 sayili ve 10.03.2018 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan Veri Sorumlusuna
Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig'in basvuru usulint didzenleyen 5. maddesine uygun sekilde
iletebilirsiniz.

Sirketimiz, usuline uygun olan basvuru taleplerini, talebin niteligine gére ve en gec 30 (otuz) gun i¢cinde
sonuclandiracaktir. islemin maliyet gerektirmesi halinde, KVK Kurulu tarafindan belirlenen tarife
uygulanacaktir. Talebiniz kabul edilecek veya gerekcesi aciklanarak reddedilebilecek olup, cevabimiz
yazili olarak veya elektronik ortamda tarafiniza iletilecektir.

isbu Aydinlatma Metni, degisen sartlara ve yasal diizenlemelere uyum saglamak amaciyla
guncellenebilecektir. Sirketimiz tarafindan yapilacak guncellemeler siz masterilere bildirilecektir.






