ISLEM REHBERI

1. Siparis verme

Uygulamayi indirip gerekli bilgileri girerek kullanmaya basladiktan sonra teslimat adresinizi secin ve
istediginiz Urunleri sepetinize ekleyin. Ardindan tercih ettiginiz 6deme ydnetimini secerek siparisinizi
onaylayin. Siparisinizi onayladiktan sonra kuryelerimiz en kisa sirede istediginiz Grunleri size
ulastiracak. Daha detayli bilgi icin Sik Sorulan Sorular sayfasini ziyaret edebilirsiniz.

2. Siparis degisikligi

Odeme yapmadan once, Urunler, teslimat yontemi, 6denecek tutar ve kampanya bilgilerini gorebilirsiniz.
Siparisinizde degisiklik yapmak isterseniz geri okuna tiklayarak sepetinize geri dénebilir ve sepetinizde
degisiklik yapabilirsiniz. Adres bilginizi degistirmeniz halinde sepetinizi tekrar olusturmaniz gerekir.
3. Gizlilik

Getir'in topladigi bilgileri nasil kullandigl ve bilgilerin korunmasina iliskin kurallara "Gizlilik Politikasi"
Uzerinden erisebilirsiniz.

4. Alternatif uyusmazlik ¢6zim mekanizmalari

Getir ve Musteri arasinda dogabilecek ihtilaflarda mevzuat cercevesinde belirlenen parasal sinirlar
dahilinde Musteri ve Getir'in kayitl adresinin bulundugu yerdeki Tuketici Hakem Heyetleri'ne, parasal
sinirt asan uyusmazliklarda Tuketici Mahkemeleri'ne bagvurulabilir.



